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B-16-04 - Informe Cualitativo - Año 2023

Institución: Banco Nacional de Fomento

Linea de Acción: Asistencia crediticia

Acción: Asistencia crediticia

Periodo: Segundo Semestre 2023

Gestiones Realizadas: El Banco Nacional de Fomento se ha ubicado como uno de los
principales actores para la reactivación de las unidades económicas de nuestro país. Se
realizaron esfuerzos para atender de manera adecuada a los diversos sectores de la
economía: Agrícola, Ganadero, Industrial, Comercial, Microempresa, Vivienda y Bienestar
Familiar, ampliando y diversificando su oferta de créditos, a plazos y tasas muy
competitivas en el mercado. A través de nuestra Gerencia de Banca Social, como banca
estatal que impulsa el desarrollo social, cumplimos un rol facilitador para el acceso al
crédito a personas no bancarizadas, diseñando productos al alcance de segmentos
vulnerables y el fomento de la educación financiera. Esto fue posible gracias a la solidez y
adecuada liquidez que ha venido fortaleciendo al Banco en los últimos tiempos. Como
brazo ejecutor del Gobierno Nacional, el BNF ha canalizado su servicio de pago a
beneficiarios de programas sociales gubernamentales en convenio con el Ministerio de
Hacienda, Ministerio de la Niñez y Adolescencia, Ministerio de Desarrollo Social,
Ministerio de Educación y Cultura y la Secretaría Nacional de la Juventud, tanto por
ventanilla como por tarjeta de débito, favoreciendo de esta manera la inclusión financiera y
promoviendo el crecimiento económico.

Principales Logros Alcanzados: Al cierre del segundo semestre, el Banco Nacional de
Fomento ha logrado realizar 1.010.683 asistencias crediticias lo que representa un
cumplimiento del 97% de cumplimiento de las metas establecidas para el segundo semestre
del ejercicio 2023, conforme al siguiente detalle: * 4.001 créditos en el Sector Agrícola; *
674 créditos en el Sector Ganadero; * 144 créditos en el Sector Industrial; * 1.463 créditos
en el Sector Comercial; * 7.175 créditos en el Sector Microempresario; * 1.999 créditos
para el Sector Vivienda; * 57.643 créditos en el sector Bienestar Familiar; * 2.309
Sobregiros en cuenta corriente; * 242.605 Adelantos de salario; y * 692.416 Operaciones en
Tarjetas de Crédito. - Al cierre del segundo semestre, siguiendo una estrategia de
recomposición de la cartera de prestamos se ha logrado que el BNF logre una cartera total
de 13.703.273 millones, lo que representa un crecimiento del 23,25% con relación al
ejercicio anterior. - La cartera de créditos ha ido cambiando de estructura, con una mayor
canalización de recursos hacia los sectores productivos y de vivienda con un 54,01% de
participación y 45,99% para el Sector Bienestar Familiar. - Al cierre del segundo semestre
se logró un Resultado del Ejercicio total de G. 479.309 millones. - El BNF se ubica en
lugares privilegiados en la mayoría de los indicadores analizados, entre ellos los activos y
rentabilidad. - Una adecuada gestión de los gastos administrativos, que señala su eficiencia,
y así como de los ingresos y egresos financieros, han posibilitado niveles de utilidad que
hacen que la rentabilidad sobre los activos (ROA) y la relacionada con el patrimonio (ROE)
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se ubiquen en 2,34% y 18,77% respectivamente, por encima del promedio del sistema
bancario. - El ratio de liquidez del banco es de 0,96. - La morosidad del BNF es de 5,67%. -
Por su parte, los depósitos del Sector Público y Privado han alcanzado el importe de
15.894.781 millones lo que representa un aumento del 15,79% con relación al cierre del
ejercicio anterior.

Dificultades y Lecciones aprendidas: - Al ser un banco Público, estamos comprometidos
en llegar a todo el sector productivo sobre todo a aquellos sectores no atendidos por la
banca tradicional. Trabajamos en optimizar nuestros productos, ofreciendo líneas de crédito
acordes a las necesidades de nuestros clientes sobre todo a los sectores más vulnerables. - El
presupuesto es definido cada año en la Ley de Presupuesto General de la Nación y sus
Decretos Reglamentarios. - Contamos con una limitada capacidad de actualización de
herramientas tecnológicas debido a los procesos de adquisición en el marco de las
Licitaciones Públicas.

Objetivos del Siguiente Semestre: Mantener un nivel morosidad razonable y controlado y
seguir con las mismas líneas de acciones para cumplir con las metas establecidas en el
ejercicio 2024 con énfasis en la asistencia a los sectores productivos.


